热线兴业：95561          在线兴业：www.cib.com.cn          无线兴业：wap.cib.com.cn

附件1：

兴业银行网络金融信息发布申请表
	申请单位
	人力资源部
	经办人姓名
	李磊

	联系方式
	IP电话
	300739 
	手机
	13705948305

	发布时间
	指定发布日期：

	
	（√）一般：收文后2个工作日内发布

	
	（  ）紧急 ：收文后即时发布

原因说明：

注：紧急发布，由分行行长或总行部门负责人审核提交，经办人员须作全程支持。

	
	（√ ）官方网站
	栏目或路径（必填）：

本行官方网站、招聘英才


	
	（ ）手机银行APP
	

	
	（ ）微信银行信息群发
（ ）微信银行知识库维护，活动或产品结束时间：

_____年____月____日（选填）
	

	
	（  ）其他，请具体说明
	

	信息保留时间要求
	注：如不填写，默认保留一年，到期将清除信息。

	申请发布内容
	注：1、发布内容应符合《兴业银行网络金融信息发布规范》，如有附件请注明附件标题。

2、分行网站查询电话、特约券商、营业网点、自助银行、特约网上商户、特约商户等信息请参照《兴业银行网络金融信息发布规范》中的《分行网络金融信息表》填写。

	关联信息修订要求
	注：即已发布信息与拟发布信息存在不一致情况需要同步更新，已发布信息范围包括关联渠道、关联页面、系统提示等，请务必填写。

	是否涉密
	否（√）  是（）

注：属于国家秘密或本行商业秘密的信息一律禁止发布。

	总行网络金融部意见
	关联性发布建议：

	
	其他渠道发布建议：

	
	英文网站发布建议：


备注：1.请将申请表通过办公系统“日常事务审批”发送网络金融部服务台（ID：012340），2.“日常事务审批”的标题应写明申请单位和具体事由。

兴业银行网络金融信息发布规范

一、官方网站：
包括官网站点（www.cib.com.cn）、信用卡站点（creditcard.cib.com.cn）、分行站点（branch.cib.com.cn）、理财站点（wealth.cib.com.cn）、视频站点（video.cib.com.cn）、下载站点（download.cib.com.cn）、直销银行（directbank.cib.com.cn）等。
1.新闻类文件：所发布的新闻文档字数不限。如需在文档内发布新闻图片，图片宽度应控制在680象素以内（高度不限），单张图片大小应控制在100k以内。原则上，一篇新闻包含的图片数量应不超过三张。如有特殊需要，可适当予以发布多张图片，但所有图片的大小总和在同一页面内不允许超过200K。

2.业务介绍类文档：要求文字简练，表述清晰，层次分明，并按照“功能介绍”、“业务特色”、“办理流程”、“资费标准”、“常见问题解答”等分别提供相应内容。“新品推荐”、“特别推荐”等栏目内用于发布本行最新推出的金融产品，或阶段性营销产品；其业务介绍除包括上述内容外，还应详细说明产品销售时间、销售范围等相关要素内容。如文档包含图片，具体要求同新闻类文件。

3.营销宣传类图片和FLASH文件：应预先与总行网络金融部商议营销宣传文件拟发布的位置，链接的网址等，并按照拟发布位置的尺寸制作具体发布的JPG、GIF等图片文件和FLASH文件。需链接到特定网址的FLASH文件应事先在制作过程中将链接网址添加到FLASH中。文件风格应与网站总体风格一致，单个文件的大小原则上不超过100K。 
4.页面广告图尺寸规格
（1）官网站点pc端中文版广告图规格大小
	图片位置
	图片位置
	图片格式
	图片尺寸
	图片大小

	首页
	banner图
	jpg、png、gif
	742*258
	≤60KB

	
	tab-优惠活动-广告图
	jpg、png、gif
	198*175
	≤20KB

	
	tab-新品推荐-广告图
	jpg、png、gif
	198*175
	≤20KB

	
	tab-兴业动态-广告图
	jpg、png、gif
	198*138
	≤20KB

	
	个人金融-左侧-广告图
	jpg、png、gif
	138*128
	≤20KB

	
	个人金融-右侧-广告图
	jpg、png、gif
	77*80
	≤10KB

	
	企业金融-左侧-广告图
	jpg、png、gif
	138*128
	≤20KB

	
	企业金融-右侧-广告图
	jpg、png、gif
	77*80
	≤10KB

	
	金融市场-左侧-广告图
	jpg、png、gif
	138*128
	≤20KB

	
	金融市场-右侧-广告图
	jpg、png、gif
	77*80
	≤10KB

	
	网络金融-左侧-广告图
	jpg、png、gif
	138*128
	≤20KB

	
	网络金融-右侧-广告图
	jpg、png、gif
	77*80
	≤10KB

	
	首页右下角-广告图（4张）
	jpg、png、gif
	234*42
	≤10KB

	个人金融-首页
	banner图
	jpg、png、gif
	742*258
	≤60KB

	
	品牌专区-广告图
	jpg、png、gif
	198*100
	≤20KB

	
	菜单项-广告图
	jpg、png、gif
	120*135
	≤20KB

	个人金融-内页
	正文内容
	jpg、png、gif、swf
	宽：不超过680

高：自定义
	≤100KB

	企业金融-首页
	banner图
	jpg、png、gif
	742*258
	≤60KB

	
	品牌专区-广告图
	jpg、png、gif
	198*100
	≤20KB

	
	菜单项-广告图
	jpg、png、gif
	120*135
	≤20KB

	企业金融-内页
	正文内容
	jpg、png、gif、swf
	宽：不超过680

高：自定义
	≤100KB

	金融市场-首页
	banner图
	jpg、png、gif
	742*258
	≤60KB

	
	品牌专区-广告图
	jpg、png、gif
	198*100
	≤20KB

	
	菜单项-广告图
	jpg、png、gif
	120*135
	≤20KB

	金融市场-内页
	正文内容
	jpg、png、gif、swf
	宽：不超过680

高：自定义
	≤100KB

	网络金融-首页
	banner图
	jpg、png、gif
	742*258
	≤60KB

	
	品牌专区-广告图
	jpg、png、gif
	198*100
	≤20KB

	
	菜单项-广告图
	jpg、png、gif
	120*135
	≤20KB

	网络金融-内页
	正文内容
	jpg、png、gif、swf
	宽：不超过680

高：自定义
	≤100KB

	今日兴业-首页
	banner图
	
	742*258
	≤60KB

	
	兴业动态-左侧图
	jpg、png、gif
	198*138
	≤20KB

	
	公司公告-左侧图
	jpg、png、gif
	198*138
	≤20KB

	
	定期报告-左侧图
	jpg、png、gif
	198*138
	≤20KB

	认识兴业-首页
	banner图
	jpg、png、gif
	998*258
	≤70KB

	
	兴业动态-左侧图
	jpg、png、gif
	300*138
	≤30KB

	
	重要公告-左侧图
	jpg、png、gif
	300*138
	≤30KB

	
	招聘启事-左侧图
	jpg、png、gif
	300*138
	≤30KB

	
	菜单项-广告图
	jpg、png、gif
	300*103
	≤30KB

	认识兴业-内页
	正文内容
	jpg、png、gif、swf
	宽：不超过680

高：自定义
	≤100KB

	社会责任-首页
	banner图
	jpg、png、gif
	998*258
	≤70KB

	
	菜单项-广告图
	jpg、png、gif
	300*103
	≤30KB

	社会责任-内页
	正文内容
	jpg、png、gif、swf
	宽：不超过680

高：自定义
	≤100KB

	投资者关系-首页
	banner图
	jpg、png、gif
	998*258
	≤70KB

	
	公司公告-左侧图
	jpg、png、gif
	300*138
	≤30KB

	
	定期报告-左侧图
	jpg、png、gif
	300*138
	≤30KB

	
	菜单项-广告图
	jpg、png、gif
	300*103
	≤30KB

	投资者关系-内页
	正文内容
	jpg、png、gif、swf
	宽：不超过680

高：自定义
	≤100KB




（2）官网站点pc端英文版广告图规格大小

	图片位置
	图片位置
	图片格式
	图片尺寸
	图片大小

	Home
	banner图
	jpg、png、gif
	742*258
	≤60K

	
	tab-Special Offers-广告图
	jpg、png、gif
	198*175
	≤20K

	
	tab-New Products-广告图
	jpg、png、gif
	198*175
	≤20K

	
	tab-IB News-广告图
	jpg、png、gif
	198*138
	≤20K

	
	Personal Banking-左侧-广告图
	jpg、png、gif
	138*128
	≤20K

	
	Personal Banking-右侧-广告图
	jpg、png、gif
	77*80
	≤10K

	
	Corporate Banking-左侧-广告图
	jpg、png、gif
	138*128
	≤20K

	
	Corporate Banking-右侧-广告图
	jpg、png、gif
	77*80
	≤10K

	
	Financial Market-左侧-广告图
	jpg、png、gif
	138*128
	≤20K

	
	Financial Market-右侧-广告图
	jpg、png、gif
	77*80
	≤10K

	
	Electronic Banking-左侧-广告图
	jpg、png、gif
	138*128
	≤20K

	
	Electronic Banking-右侧-广告图
	jpg、png、gif
	77*80
	≤10K

	
	右下角广告图
	jpg、png、gif
	234*198
	≤20K

	Personal Banking-首页
	banner图
	jpg、png、gif
	742*258
	≤60K

	
	Brands Area-广告图
	jpg、png、gif
	198*100
	≤20K

	
	菜单项-广告图
	jpg、png、gif
	120*135
	≤20K

	Personal Banking-内页
	正文内容
	jpg、png、gif、swf
	宽：不超过680

高：自定义
	≤100K

	Corporate Banking-首页
	banner图
	jpg、png、gif
	742*258
	≤60K

	
	Brands Area-广告图
	jpg、png、gif
	198*100
	≤20K

	
	菜单项-广告图
	jpg、png、gif
	120*135
	≤20K

	Corporate Banking-内页
	正文内容
	jpg、png、gif、swf
	宽：不超过680

高：自定义
	≤100K

	Financial Markets-首页
	banner图
	jpg、png、gif
	742*258
	≤60K

	
	Brands Area-广告图
	jpg、png、gif
	198*100
	≤20K

	
	菜单项-广告图
	jpg、png、gif
	120*135
	≤20K

	Financial Markets-内页
	正文内容
	jpg、png、gif、swf
	宽：不超过680

高：自定义
	≤100K

	E-Banking-首页
	banner图
	jpg、png、gif
	742*258
	≤60K

	
	Brands Area-广告图
	jpg、png、gif
	198*100
	≤20K

	
	菜单项-广告图
	jpg、png、gif
	120*135
	≤20K

	E-Banking-内页
	正文内容
	jpg、png、gif、swf
	宽：不超过680

高：自定义
	≤100K

	About IB-首页
	banner图
	jpg、png、gif
	742*258
	≤60K

	
	兴业动态-左侧图
	jpg、png、gif
	198*138
	≤20K

	
	公司公告-左侧图
	jpg、png、gif
	198*138
	≤20K

	
	定期报告-左侧图
	jpg、png、gif
	198*138
	≤20K

	About Us-首页
	banner图
	jpg、png、gif
	998*258
	≤70K

	
	兴业动态-左侧图
	jpg、png、gif
	300*138
	≤30K

	
	重要公告-左侧图
	jpg、png、gif
	300*138
	≤30K

	
	招聘启事-左侧图
	jpg、png、gif
	300*138
	≤30K

	
	菜单项-广告图
	jpg、png、gif
	300*103
	≤30K

	About Us-内页
	正文内容
	jpg、png、gif、swf
	宽：不超过680

高：自定义
	≤100K

	CSR-首页
	banner图
	jpg、png、gif
	998*258
	≤70K

	
	菜单项-广告图
	jpg、png、gif
	300*103
	≤30K

	CSR-内页
	正文内容
	jpg、png、gif、swf
	宽：不超过680

高：自定义
	≤100K

	Investor Relations-首页
	banner图
	jpg、png、gif
	998*258
	≤70K

	
	公司公告-左侧图
	jpg、png、gif
	300*138
	≤30K

	
	定期报告-左侧图
	jpg、png、gif
	300*138
	≤30K

	
	菜单项-广告图
	jpg、png、gif
	300*103
	≤30K

	Investor Relations-内页
	正文内容
	jpg、png、gif、swf
	宽：不超过680

高：自定义
	≤100K


（3）分行站点pc端广告图规格大小

	图片位置
	图片格式
	图片
尺寸
	图片
大小

	banner图
	jpg、png、gif
	742*198
	≤50KB

	分行动态左侧广告图
	jpg、png、gif
	153*130
	≤20KB

	优惠活动左侧广告图
	jpg、png、gif
	153*130
	≤20KB

	菜单项广告图
	jpg、png、gif
	300*103
	≤30KB

	正文内容广告图
	jpg、png、gif
	宽：不超过650

高：自定义
	≤100KB


（4）信用卡站点pc端广告图规格大小
	图片位置
	图片位置
	图片格式
	图片尺寸
	图片大小

	首页
	banner图
	jpg、png、gif
	870*295
	≤60KB

	
	全球优惠活动-左
	jpg、png、gif
	163*198
	≤20KB

	
	新品推荐-轮播大图
	jpg、png、gif
	182*80
	≤15KB

	
	新品推荐-轮揪小图
	jpg、png、gif
	52*31
	≤10KB

	
	新品推荐-右侧图
	jpg、png、gif
	87*56
	≤15KB

	
	推荐办卡广告图
	jpg、png、gif
	143*170
	≤20KB

	
	分期付款、精彩权益等
	jpg、png、gif
	492*192
	≤30KB

	信用卡申请-首页
	banner图
	jpg、png、gif
	695*295
	≤60KB

	
	推荐办卡、办卡有礼图
	jpg、png、gif
	210*138
	≤20KB

	
	白金专区、卡片专区广告图
	jpg、png、gif
	110*100
	≤15KB

	缤纷优惠-首页
	banner图
	jpg、png、gif
	695*295
	≤60KB

	
	全球、全国、地区优惠活动左侧广告图
	jpg、png、gif
	305*172
	≤30KB

	积分计划-首页
	banner图
	jpg、png、gif
	695*295
	≤60KB

	
	赚积分、花积分icon图
	jpg、png、gif
	75*100
	≤10KB

	
	礼享空间-广告图
	jpg、png、gif
	382*151
	≤30KB

	精彩权益-首页
	banner图
	jpg、png、gif
	695*295
	≤60KB

	
	精彩权益-左广告图
	jpg、png、gif
	316*197
	≤30KB

	分期业务-首页
	banner图
	jpg、png、gif
	695*295
	≤60KB

	
	消费分期等-上侧图
	jpg、png、gif
	222*85
	≤20KB

	信贷理财-首页
	banner图
	jpg、png、gif
	695*295
	≤60KB

	
	循环信用等-上侧图
	jpg、png、gif
	222*85
	≤20KB

	最新资讯-首页
	banner图
	jpg、png、gif
	695*295
	≤70KB

	
	重要公告-左侧图
	jpg、png、gif
	203*172
	≤30KB

	
	卡片资讯-左侧图
	jpg、png、gif
	203*172
	≤30KB

	
	公司公告-左侧图
	jpg、png、gif
	300*138
	≤30KB

	内页
	正文内容
	jpg、png、gif、swf
	宽：不超过650

高：自定义
	≤100KB




（5）直销银行pc端页面广告图规格大小

	图片位置
	图片尺寸
	图片格式
	图片大小

	首页轮刷广告
	1022*190
	jpg、png
	≤300K


二、手机银行APP：
包括手机客户端首页、兴社区、金融资讯、直销银行、生活商城等。

1.新闻类文件：所发布的新闻文档字数不限。如需在文档内发布新闻图片，图片宽度应控制在680象素以内（高度不限），单张图片大小应控制在100k以内。原则上，一篇新闻包含的图片数量应不超过三张。如有特殊需要，可适当予以发布多张图片，但所有图片的大小总和在同一页面内不允许超过200K。

2.业务介绍类文档：要求文字简练，表述清晰，层次分明，并按照“功能介绍”、“业务特色”、“办理流程”、“资费标准”、“常见问题解答”等分别提供相应内容。“新品推荐”、“特别推荐”等栏目内用于发布本行最新推出的金融产品，或阶段性营销产品；其业务介绍除包括上述内容外，还应详细说明产品销售时间、销售范围等相关要素内容。如文档包含图片，具体要求同新闻类文件。

3.营销宣传类图片：应预先与总行网络金融部商议营销宣传文件拟发布的位置，链接的网址等，并按照拟发布位置的尺寸制作具体发布的JPG、GIF等图片文件。文件风格应与网站总体风格一致，单个文件的大小原则上不超过100K。
4.客户端弹窗重要公告/优惠资讯，仅支持文字，内容127汉字以内。

5.页面广告图规格大小
（1）客户端→首页轮刷图及启动页广告图规格大小

	图片位置
	图片尺寸
	图片格式
	大小

	客户端首页轮刷广告
	750*320
	jpg、png
	≤30K

	客户端启动页
	750*1334
	jpg、png
	≤100K


（2）客户端→金融资讯→个人金融、企业金融、金融市场、网络金融、今日兴业页面广告图规格大小

	图片位置
	图片尺寸
	图片格式
	图片大小

	banner图
	742*258
	jpg、png、gif
	≤60KB

	正文内容
	宽度：不超过750

高度：自定义
	jpg、png、gif
	≤100KB


（3）客户端→金融资讯→分行网站页面广告图规格大小

	图片位置
	图片尺寸
	图片格式
	图片大小

	banner图
	742*198
	jpg、png、gif
	≤50KB

	正文内容
	宽度：不超过750

高度：自定义
	jpg、png、gif
	≤100KB


（4）客户端→信用卡页面广告图规格大小

	图片位置
	图片尺寸
	图片格式
	图片大小

	banner图
	banner图
	jpg、png、gif
	680*266

	首页-优惠活动-左侧图
	jpg、png、gif
	216*144
	≤30KB

	信用卡申请-左侧
	jpg、png、gif
	160*100
	≤20KB

	精彩权益-广告图
	jpg、png、gif
	680*266
	≤60KB

	正文内容
	宽度：不超过750

高度：自定义
	jpg、png、gif
	≤100KB


（5）客户端→生活商城页面广告图规格大小

	图片位置
	图片尺寸
	图片格式
	大小

	手机客户端首页-天天爆款
	200*190
	jpg、png、gif
	≤30K


二、微信银行（微信公众账号“兴业银行”）
1.图文：微信上使用的一种信息类型，包括图片封面和正文。

2.微信银行信息发布分为图文信息群发和智能机器人图文知识库维护，群发功能原则上只受理图文类型的信息群发。

3.申请信息群发时，需提供图文材料如下：

（1）正文：

	文件类型
	Word文件，需事先做好排版工作

	标题
	必填项，长度不得超过30个汉字

	作者
	选填项目

	摘要
	选填项目，如果不填写会默认抓取正文前54个字

	正文内容
	如正文中有涉及图片，请以附件形式另行提供，每张图片大小不能大于2M，正文需自行在word中排版整齐。

	原文链接
	选填项目，即点击页面下方“阅读原文”后所链接的地址。


（2）封面图片：

	文件类型
	jpg、png 

	封面大图
	尺寸：900*500  大小≤1M

	封面小图
	尺寸：200*200  大小≤500k


4.智能机器人图文知识库维护：为了使智能机器人的回复更加生动，做到图文并茂的回复效果，微信银行智能机器人客服自动应答增加了图文类型的信息应答，需事先在知识库里面配置图文类型的消息类型。需提供的材料如下：

	文件类型
	Word文件

	标题
	必填项，长度不得超过30个汉字

	作者
	选填项目

	摘要
	选填项目 

	封面图片
	需提供图片的公网链接，封面大图：尺寸900*500，封面小图：尺寸：500*500。

	正文内容
	网页形式，提供公网链接。
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